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HILFESTELLUNG

zur erstmaligen Registrierung eines Fachbetriebes im Netzanschlussportal
(NAP) der Stadtwerke B6hmetal GmbH

Einleitung:

Willkommen im Handbuch zur Registrierung im Netzanschlussportal der Stadtwerke Bohmetal. Dieses
Handbuch richtet sich an Installateur-Fachbetriebe und erklart lhnen Schritt fir Schritt den Prozess der
Anmeldung im Netzanschlussportal, welches fiir die Beantragung von Netzanschliissen notwendig ist. Das
Energiewirtschaftsgesetz (EnWG) in Verbindung mit der Verordnung tber Allgemeine Bedingungen fiir den
Netzanschluss und  dessen  Nutzung fur die  Elektrizitdtsversorgung in  Niederspannung
(Niederspannungsanschlussverordnung — NAV) verpflichtet Netzbetreiber dazu, transparente und standardisierte
Verfahren fiir den Netzanschluss zu gewéhrleisten.

GemaR § 18 Abs. 1 NAV sind Netzbetreiber verpflichtet, ihren Kunden den Zugang zu einem einfachen und
effizienten Verfahren fiir die Beantragung von Netzanschllissen zu ermdglichen. Ein Netzanschlussportal dient
dabei der Umsetzung dieser Anforderungen, indem es den gesamten Prozess digitalisiert und erleichtert.
Darliber hinaus fordert das Energiewirtschaftsgesetz (§ 21c EnWG) die Einfihrung von elektronischen
Kommunikationswegen, um einen effizienten Netzbetrieb und eine reibungslose Zusammenarbeit zwischen
Netzbetreibern, Installationsbetrieben und Anschlussnehmern zu gewahrleisten. Mit dem Netzanschlussportal
wird diese Anforderung durch eine benutzerfreundliche Plattform erfiillt, die den Datenaustausch und die
Beantragung von Netzanschllssen vereinfacht.

In diesem Handbuch erfahren Sie, wie Sie sich als Installationsbetrieb im Portal der Stadtwerke B&hmetal
registrieren kdnnen. Hiermit unterstiitzen wir Sie dabei, den Registrierungsprozess schnell und unkompliziert
durchzufiihren.

Anleitung:

Um die Registrierung durchfiihren zu konnen folgen Sie bitte folgendem Link:

Netzanschlussportal - Netz - Stadtwerke Bohmetal

Alternativ rufen Sie bitte unsere Internetseite “swbt-netz.de” auf und folgen diesem Pfad:
Navigationsleiste > Netzanschlussportal

Registrierung des Fachbetriebes:

Sie finden im Abschnitt “Unser Netzanschlussportal fur Fachbetriebe” zwei Kacheln, welche explizit fur
Fachbetriebe/Installateure angedacht sind.


https://boehmetalnetz.smartweb06.digitale-werke.de/netz/netzanschlussportal.html
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Installateur-Portal Registrierung Installateure

Registrieren Sie sich hier als Installateur-

Installateure kénnen sich nach ihrer erfolgreichen Fachbetrieb.

Registrierung hier einloggen.

WEITER WEITER

Wibhlen Sie die Kachel “Registrierung Installateure” aus. Sie gelangen nun auf die erste Seite und werden dort
nach der Berechtigung zum Anlegen des Fachbetriebs gefragt. Bestatigen Sie in Schritt 1, dass Sie berechtigt sind,
einen Administratorzugang fir lhren Fachbetrieb anzulegen.
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® Fachbetrieb registrieren
<

Hier kénnen Sie Ihren Fachbetrieb bei Stadtwerke Bdhmetal GmbH registrieren. Wenn das Konto fiir Ihren Fachbetrieb angelegt und aktiviert wurde,
Kannen Sie Inre Daten vervollstandigen ung [=-*"~=*- ~=*==== "= ~--tto< grpgit ain eigenes Benutzerkonto-

o Hinweis

Auf den folgenden Seiten erstellen Sie einen Administratorzugang fiir Ihren Fachbetrieb. Nur Administratoren konnen die Daten des Fachbetriebs andern
oder Fachkréfte anlegen.

[Jich bin berechtigt, einen Administratorzugang filr den Fachbetrieb anzulegen und zu nutzen

Geben Sie im folgenden Schritt Ihre Unternehmensdaten an und bestatigen Sie diese unten rechts mit “weiter”.
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Konte fir Fachbetrieb anlegen Adresse des Fax

/ Wie lautet der Firmenname?
i

Firmenname

9 Ist Ihr Fachbetrieb im Netzgebiet der Stadtwerke B6hmetal GmbH anséssig?*

(@R
O Nein

E Welche Art von Betrieb méchten Sie anmelden?

»
Hauptbetrieb -

4hh Fir welche Sparten méchten Sie die Registrierung durchfiihren?
ey
[Jstrom

Oecas

[]Wasser

€ zurick

Tragen Sie nun die Adresse Ihres Fachbetriebs/Unternehmens ein und bestatigen Sie mit “weiter”.
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Kanto fir Fachbetriet anlzgen Dsten 2um Setrieb aingzben

iy \Vielautet die Adresse des Fachbetriens?

Pz ort

Strafie” Hausnummer

€ Zurick > Weiter

Geben Sie bitte im folgenden Schritt die Angaben fiir den Administrator lhres Fachbetriebs ein.
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Konto fir Fachbetrieb anlegen Daten zum Betrieb eingeben Adresse des Fachbetriebs eingeben

+® Bitte machen Sie folgende Angaben, damit wir das Administratorkonto fir Inren Fachbetrieb anlegen kénnen.
-

(] Der Ansprechpartner soll gleichzeitig als Fachkraft registriert werden.

E-Mail-Adresse”

Bitt geben Sie e gitigeE-Mai-Adresse an
Vorname®

Nachname*

Telefon®

Passwort* (g
Passwort wiederholen® A

[Jien habe die Datenschutzerkisrung gelesen und willige hiermit entsprechend ein
Datenschutz

(] Ieh habe die Nutzungsbedingungen gelesen und erkiére mich damit einverstanden.

Nutzungsbedingungen

Bitte geben Sie die Antwort in Ziffern ein drei+sechs =

€ zuriick B Fechbetriebaniegen

Wenn der Ansprechpartner als Fachkraft registriert werden soll, muss zusatzlich der Installateurausweis fir die
anzumeldenden Sparten hochgeladen werden. Dies ist fiir Fachunternehmen, die nicht im Versorgungsbereich
des EVU ansassig sind.

Bestatigen Sie die eingetragenen Daten bitte, nach der kleinen Rechenaufgabe, unten rechts mit “Fachbetrieb
anlegen.

Hiermit ist die Registrierung des Fachbetriebes abgeschlossen.
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Registrierung einer Fachkraft:

Zum Registrieren einer Fachkraft rufen Sie sich bitte Ihr Installateur-Portal auf (linke Kachel).

Installateur-Portal Registrierung Installateure

Registrieren Sie sich hier als Installateur-

Installateure kénnen sich nach ihrer erfolgreichen Fachbetrieb.

Registrierung hier einloggen.

Nach Eingabe Ihrer Anmeldedaten als Administrator, kdnnen Sie nun eine Fachkraft anlegen. Dieser Schritt erfolgt
iber die Auswahl des Feldes ,meine Akkreditierungsdaten”.
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Herzlich willkommen zum Installateurportal

Neue Kundenanlagen g Meine Akkreditierungsdaten
Anmelden und Inbetriebsetzen von PV-Anlagen Firmendaten einsehen, Fachkréfte verwalten,

Speichern, Warmepumpen und Ladeeinrichtungen Akkreditierung anfragen

Neue sonstige Kundenanlagen
Anmelden und Inbetriebsetzen von
anmeldepflichtigen Geréiten

Neue Inbetriebsetzungen Strom
Einbau, Zusammenlegung. Trennung, Wechsel und
Ausbau von Zahlern
- De—

Neue Inbetriebsetzungen Wasser
Einbau, Wechsel und Ausbau von Zahlern

v

>

Neue Inbetriebsetzungen Gas
Einbau, Wechsel und Ausbau von Zahlern

[+

=— Auftragsiibersicht
Anmeldungen verfolgen, Inbetriebsetzung
anzeigen, fertigmelden

Im Akkreditierungsportal wahlen Sie dann die Schaltflache , Fachkrafte”.
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Akkreditierungsportal der Stadtwerke Béhmetal GmbH

€& Zurick zur Startseite Nachrichten(0)

a
<p
thA

n B ookumentation

Ihre Daten: Reglstrierungsnr. der Firma: SP-1000012 Glltig bls: 31.12.2026 Im Netzgeblet: X

Firmendaten Ansprechpartner Fachkraft
5 endate! n prechpartne ,\ achkréfte

+ Daten vollstandig. “ Daten vollstandig. Eine Fachkraft ohne Akkreditierung.

Eine Fachkraft ist nicht aktiv.

v Akkreditierungen

+ Akkreditiert.

Uber die Schaltfliche ,Neue Fachkraft” kann nun die Fachkraft mit den entsprechenden Sparten angelegt werden.
Jeder Fachbetrieb muss mindestens eine Fachkraft anlegen.

tadtwarks
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Registrierung Machrichten

& Zuriick ©  NeusFachiraft

Dort tragen Sie dann die personlichen Daten der Fachkraft ein und bestatigen unten rechts mit “Weiter”.

Meue Fachkraft

| Nachname

Geburtsdatum: Geburtsdatum

Ll

Pflichtfeld

Benutzer-Registrierung

E-Mail

€ Abbrechen W/ Weiter

lhre Fachkraft erhalt unter der angegebenen Mailadresse den Aktivierungslink fir ihr Benutzerprofil und ein

Initialpasswort, welches sie in ihren Einstellungen (drei Punkte oben rechts) andern sollte. Sobald lhre Fachkraft
durch uns akkreditiert wurde, kdnnen hier Antrage eingereicht werden.

Akkreditierung der Fachkraft:



Stadtwerke

e

=
Nachdem Sie sich als Fachkraft mit Ihren Daten angemeldet haben, missen Sie Ihre Akkreditierungsdaten
eingeben. Hierfur wahlen Sie bitte die Schaltfliche “Meine Akkreditierungsdaten” aus:
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Herzlich willkommen zum Installateurportal

Neue Kundenanlagen E Meine Akkreditierungsdaten
Anmelden und Inbetriebsetzen von PV-Anlagen. Firmendaten einsehen, Fachkrafte verwalten,

Speichern, Warmepumpen und Ladeeinrichtungen Akkreditierung anfragen

Neue sonstige Kundenanlagen
Anmelden und Inbetriebsetzen von
anmeldepflichtigen Geréten

Neue Inbetriebsetzungen Strom
Einbau, Zusammenlegung, Trennung, Wechsel und
Ausbau von Zéhlern
- e

Neue Inbetriebsetzungen Wasser

Einbau, Wechsel und Ausbau von Z&hlern

[

-

n
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Neue Inbetriebsetzungen Gas
Einbau, Wechsel und Ausbau von Z&hlern

[+

= Auftragsiibersicht
Anmeldungen verfolgen, Inbetriebsetzung
anzeigen, fertigmelden

Dort wahlen Sie bitte die Schaltflache ,, Fachkrafte” aus.
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Akkreditierungsportal der Stadtwerke Bohmetal GmbH

e o -

Ihre Daten: Reglstrierungsnr. der Firma: SP-1000012 Giltigbls: 31.12.2025 Im Netzgeblet: X

€ Zurlick zur Startseite Nachrichten (0)

B bokumentation

B Firmendaten n Ansprechpartner .\ Fachkrafte

v Daten vollstandig. v Daten vollsténdig. Eine Fachkraft ohne Akkreditierung.

Eine Fachkraft ist nicht aktiv.

o Akkreditierungen

J Akkreditiert.

lhre personlichen Daten sind dort bereits vorausgefiillt. Bitte prifen Sie diese auf Richtigkeit und korrigieren Sie
sie, falls notig.
Im nachsten Schritt wahlen die zu akkreditierende Fachkraft aus der Tabelle aus und bestédtigen mit Fachkraft

aktivieren.
ritte Registrierung Nachrichten : Hallo, €
< == | ([

Fachkrafte

Als ndchstes missen Sie als Fachkraft lhre Akkreditierung beantragen. Hierfiir gehen Sie wieder Uber das
Akkreditierungsportal und wahlen , Akkreditierung erneuern”.
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Akkreditierungsportal der Stadtwerke Béhmetal GmbH

& ZurickzurStartssite

<
wee
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A Nachrichten (0)

B Dotumentation

Ihre Baten: Registrisrunganr. der Firma: SP-1000012 Giltigbis: 3112.2025 Im Netzgebist: X

Firmendaten Ansprechpartner Fachkrifte

Daten vollstandig Daten volistindig. Eine Fachkraft ohne Akkreditierung,

Eine Fachhraft ist nicht aktiv.

Akkraditierungen

Akkreditiert.

Nachdem die Akkreditierung erfolgreich von Netzbetreiber geprift wurde, kann das Netzanschlussportal in
vollem Umfang genutzt werden.

Sollten Sie Anderungen an den Daten der Fachkrifte vornehmen wollen, wihlen Sie die Fachkraft aus der Tabelle

aus und betatigen die Schaltflache “Fachkraft bearbeiten”. Dies ist aber nur fiir bereits akkreditierte Fachkrafte
moglich.

€ Zurick £ Aureditierung (neu) beantragan

Akkreditierungen

Status Detum Hendelsregisterauszug emeusrt Vers.nachwels emeusrt Abreditiert durch Bemeriung

Auf der Karte Personliche Daten werden Ihre personlichen Daten angezeigt. Sie kdnnen die Daten priifen und ggf.
andern.

Fachkréfte: SP-1000012-1

Personliche Daten

Vorname Nachname

Pflichtfeld Pflichtfeld
E-Mai
Mobil

Plichtfeld

Geburtsdatum: Geburtsdatum ]

Pflichtfeld
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Produkte
23 strom {alle natwendigen Dokumente vorhznden) £ Hochiaden
o Versicherungsnachweis docx Ausweiadokument des Heimatstadswerks
Exteme Ausweisnummer
Strom:
Gas {alle notwendigen Dolumente vorhanden) £ Hohaden
o Handwerkskarte docx Ausweisdokument des Heimatstadswerks
Exteme Ausweisnummer
Gas:
4 Hochladen

Wasser

Versicherungsnachweis docx

Externe Ausweisnummer-

(alle natwendigen Dokumente verhandzn)

Auswaisdokument des Heimatstadtwerks

€ Zuriick
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